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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI 

“Descoperă Bucuria Reducerilor cu Campania BENDER de Vouchere!” 
 

 
Perioada campaniei: 01.07.2024 – 01.10.2024 

 

 
Prezentul Regulament (denumit în continuare „Regulamentul Oficial”) are scopul de a informa 

Participanții cu privire la termenii și condițiile de desfășurare a campaniei inițiate de Organizator. 

Participanții sunt persoanele juridice care s-au înscris conform condițiilor de participare 

stabilite prin prezentul Regulamentul Oficial. 

 
SECȚIUNEA 1 – ORGANIZATOR 

 
1.1 Organizatorul Campaniei “Descoperă Bucuria Reducerilor cu Campania BENDER de 
Vouchere!” (denumita în cele ce urmează “Campania”) este Pop Service Electronic HQ, având 

sediul social în Mun. Craiova, Strada Calea Severinului Bl. 317ab, jud. Dolj, având numărul de 

înregistrare la Registrul Comerțului J16/1942/1992, codul de înregistrare fiscala RO2296396, 

cont bancar RO93 RNCB 0778 1202 5932 000 deschis la BCR Dolj - Amaradia (denumita în cele 

ce urmează “Organizatorul”). 

 
  1.2 Prin simpla participare la Campanie, Participanții declară că vor respecta termenii și condițiile 

prezentului Regulament Oficial, potrivit celor menționate în cuprinsul său. 

 
1.3 Regulamentul Oficial este disponibil în mod gratuit oricărui solicitant pe website-ul Pop 

Service Electronic HQ www.bender.ro De asemenea, orice persoana interesata poate solicita 

informații detaliate la adresa de mail bender@popservice.ro sau la numărul de telefon 

0764.049.235. 

 

 
1.4 Organizatorul își rezerva dreptul de a modifica și/sau completa Regulamentul, precum și 

dreptul de a suspenda și/sau înceta/întrerupe/prelungi Campania, cu condiția înștiințării 

prealabile a Participanților cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice 

modificări/completări aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse în acte adiționale 

care vor fi comunicate către public prin actualizarea Regulamentului și publicarea 

Regulamentului, în forma actualizată, pe website-urile organizatorului astfel cum au fost 

indicate la art. 1.3. de mai sus, cu cel puțin 24 ore, înainte ca acestea să intre în vigoare. 

 

SECȚIUNEA 2 – LOCUL DE DESFĂȘURARE A CAMPANIEI 

 
2.1 Campania este organizată și se va desfășura pe teritoriul României, după cum urmează: 

 
- sub responsabilitatea Pop Service Electronic HQ în site-ul www.bender.ro 

 

 
SECȚIUNEA 3 – PERIOADA DE DESFĂȘURARE A CAMPANIEI 

 
3.1 Campania va fi organizată în perioada 01.07.2024 – 01.10.2024. După încetarea 

Campaniei, îndeplinirea condițiilor menționate în prezentul Regulament Oficial nu mai conferă 

dreptul de a participa la aceasta. 

http://www.bender.ro/
mailto:bender@popservice.ro
http://www.bender.ro/
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SECȚIUNEA 4 – SELECȚIA PARTICIPANȚILOR 

 
4.1 În cadrul prezentei Campanii, vor fi incluse de către Pop Service Electronic HQ, persoanele 

juridice care îndeplinesc cumulativ următoarele criterii de selecție și care vor avea în urma 

selecției calitatea de participanți (Participanții): 

 

a) Are cel puțin o comandă finalizată pe durata campaniei 

 

b) Persoana juridica cu domiciliul sau reședința sau sediul social in Romania și 

rezidenta fiscala exclusiv în Romania; 

c) A furnizat o adresa de mail valida și funcțională; 

d) A fost de acord cu termenii și condițiile generale ale campaniei și a confirmat 

participarea prin inițierea unei comenzi. 

4.2 Participanții care s-au înscris în Campania desfășurată de către Pop Service Electronic HQ 

conform criteriilor de mai sus vor primi din partea Pop Service Electronic HQ codul promoțional 

aferent acestei Campanii prin email. 

 

SECȚIUNEA 5 – CONDIȚIILE DE PREMIERE 

 

5.1 În cadrul prezentei Campanii, Pop Service Electronic HQ pune la dispoziție vouchere în 

valoare de 3% din valoarea totală a fiecărei comenzi achitate, fără un număr limita de 

vouchere. Organizatorul poate decide suplimentarea altor beneficii în funcție de parcursul 

Campaniei. 

Participanții care îndeplinesc toate condițiile de la Secțiunea 4.1 de mai sus (denumiți în 

continuare ”Câștigătorii”) vor primi un voucher de 3% din valoarea totala a comenzii achitate. 

Un participant unic este identificat pe baza adresei de email folosită la plasarea comenzii și 

poate primi un voucher pentru fiecare comandă eligibilă, conform condițiilor campaniei. 

5.2 Organizatorul va verifica îndeplinirea condițiilor de premiere prevăzute la art. 5.1. de 

mai sus și va acorda Premiile câștigătorilor pana la data de 10.10.2024, prin intermediul 

unui email trimis de Pop Service Electronic HQ pe adresa de email comunicata de către 

client la momentul inițierii comenzii. 

5.3 Pentru a beneficia de voucher-ul de 3%, câștigătorii trebuie sa utilizeze voucher-ul primit 

în emailul trimis de Pop Service Electronic HQ, în care sunt informați despre premiu. După 

primirea voucher-ului, câștigătorii vor putea utiliza codul voucher-ului în cadrul următoarei lor 

achiziții de produse Bender. După finalizarea campaniei clientul o sa primească un mail în care 

este notificat cu privire la toate aspectele de mai sus. 

5.4 Premiul nu este transmisibil și nu este cumulativ cu alte discount-uri și poate fi utilizat o 

singură dată de către utilizatorul care a inițiat comanda. 

5.5 Voucher-ul trebuie utilizat într-o perioada de 6 luni după emiterea acestuia. 

  5.6 Premiile oferite în Campanie nu pot fi înlocuite cu alte bunuri ori servicii. 

 
5.7 În situația descoperirii de către Organizator a unei / unor fapte cu privire la care exista 

suspiciuni întemeiate de fraudă, se va proceda după cum urmează: 
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a) daca fapta este descoperită anterior acordării premiului, atunci Organizatorii au dreptul 

sa excludă persoana care a săvârșit frauda din cadrul Participanților; 

b) daca fapta este descoperita ulterior acordării premiului, Organizatorii sunt în drept să 

solicite persoanei care a săvârșit frauda returnarea premiului. 

 
SECȚIUNEA 6 – TAXE ȘI IMPOZITE AFERENTE 

 
6.1 Pop Service Electronic HQ, va evidenția pe factură valoarea voucherului sub formă de 

discount. Valoarea facturii pentru care se folosește voucher-ul trebuie sa fie mai mare decât 

valoarea voucherului. 

 
6.2 Orice alte obligații de natura fiscala sau de orice altă natură, în legătura cu acestea, sunt 

în sarcina exclusivă a câștigătorului. 

 

 

SECȚIUNEA 7 – LITIGII 

 
7.1 Eventualele litigii apărute intre Organizator și Participanții la Campanie se vor rezolva pe 

cale amiabilă. În cazul în care aceasta nu va fi posibilă, litigiile vor fi soluționate de 

instanțele judecătorești competente din Municipiul Craiova, cu excepția situațiilor în care legea 

prevede în mod expres și imperativ competența altei instanțe de judecată. 

 

 
SECȚIUNEA 8 – SUSPENDAREA/ÎNCETAREA CAMPANIEI 

 
8.1 Campania va putea fi suspendată ori poate înceta înainte de data stabilita în art. 3.1 

din prezentul Regulament Oficial în caz de forță majora, în cazul în care s-ar încălca o 

prevedere legala, precum și în cazul imposibilității Organizatorilor, din motive independente de 

voința lor, de a continua Campania. Într-un astfel de caz, Organizatorii vor anunța public 

suspendarea/încetarea Campaniei cu 1 zi înainte de suspendare/încetarea efectivă.  


